
 

GET RID OF MOLD 
After a flood, mold WILL grow in your home. 

 It can make you sick.  

You WILL need to clean your house thoroughly. 

Take outside anything that was wet for 2 or more days. 

Things that stayed wet for 2 days have mold growing on 

them even if you can’t see it. 

 

Throw out things made of cloth, unless you can wash 

them in hot water. Also throw out anything that can’t be 

cleaned easily (like leather, paper, wood and carpet). 

When in doubt, throw it out! 

 

Use a bleach mixture to clean mold off hard things  (like 

floors, stoves, sinks, certain toys, countertops, flatware, 

plates and tools). Look everywhere in your house for 

mold. 

 

Follow these steps in cleaning: 

 

Mix 1/2 to 1 cup bleach in 1 gallon of water. 

Never mix bleach with ammonia or other cleaners. 

Open windows and doors to get fresh air when you use 

bleach. 

Wear rubber boots, rubber gloves, goggles and a N-95 

mask. 

Wash the item with the bleach and water mixture. 

Scrub the surface with a stiff brush if the surface of the 

item is rough.  

Rinse the item with clean water. 

Dry the item or leave it out to dry. 

Cut out and discard insulation and wallboard from 1 

foot above the visible damage mark. 

 

 



Alisin ang Amag 
Pagkatapos ng baha, ang amag  ay babalik sa inyong 

tirahan. 
Maaari kang magkasakit dahil dito. 

Ilabas ang anumang bagay na nabasa nang 2 araw o mas marami pa. 

Ang mga bagay na nanatiling basa ng 2 araw ay tutubuan ng 
amagthem kahit na hindi ninyo ito nakikita.  
 
SUNDAN ANG MGA HAKBANG NA ITO KAPAG NAGLILINIS 

 
 Hugasan ang lahat ng mga bagay gamit ang di-ammonia based na 

detergent at     MAINIT na tubig.   
 
 I-disinfect ang lahat ng nahugasan na patungan o ibabaw ng mga 

gamit gamit ang isangbleach solution: 1-1/2 tasa ng bleach sa 1 

galon ng MAINIT na tubig. Tapos ay hayaan ang solution ng 10 

minuto bago banlawan gamit ang malinis na tubig at hayaang matuyo. 
 
 
 HUWAG KAILANMAN ipaghalo ang bleach sa ammonia o iba pang 

mga panlinis. Buksan ang mga bintana upang mapahintulutan na 

makadaloy ang sariwang hangin kapag gumamit ka ng bleach. 
 
 Magsuot ng de gomang boots, disposable na guwantes, goggles at N-

95 mask.  

 Hugasan ang mga bagay na walang butas gamit ang hinalong bleach, 

detergent at tubig. Kasama na ang mga sahig, kalan, lababo, laruan, 

ibabaw ng lutuan, mga kubyertos, mga plato, mga kagamitan at iba 

pang mga bagay. 
 
 Kuskusin ang mga hindi pantay na patungan o ibabaw ng mga bagay 

gamit ang matigas na brush. 
 

 Banlawan ang mga bagay gamit ang malinis na tubig. Patuyuin ang 

mga ito o iwanan sa labas para matuyo. 
 
 Gupitin o itapon ang insulasyon at wallboard mula 1 Cut out and dis-

card insulation and wallboard from 1 talampakan sa itaas ng nakiki-

tang marka ng napinsala. 

 

      KAPAG NAGDUDUDA, ITAPON! 
 

Magparehistro sa pamamagitan ng pagtawag o 711/
VRS 

1-800-621-FEMA (3362) TTY: 1-800-462-7585 

KUHANAN NG LITRATO 

ITABI ANG MGA SAMPLE 

Bago mo itapon ang anumang 

bagay, tiyakin na nasa-

dokumento ang mga ito para sa 

iyong insurance adjuster. 

Tagalog 



ИЗБАВЬТЕСЬ ОТ ПЛЕСЕНИ 

Пнаводнения в Вашем доме БУДЕТ появляться плесень. 
Она может вызывать заболевания. 

Вам НЕОБХОДИМО тщательно убраться в доме. 
Вынесите из дома все промокшие вещи не менее чем на 2 дня. В вещах, 

которые были мокрыми в течение 2 дней, уже размножается плесень, даже 

если Вы ее не видите.  
 

ЗАНИМАЯСЬ УБОРКОЙ, ВЫПОЛНИТЕ СЛЕДУЮЩЕЕ 
 

 Промойте все вещи моющим средством без содержания аммиака и 

ГОРЯЧЕЙ водой. 
 
 Продезинфицируйте все вымытые поверхности отбеливающим 

раствором: 1-1/2 чашки раствора на 1 галлон ГОРЯЧЕЙ воды. 

Через 10 минут после дезинфекции промойте поверхности чистой 

водой и дайте им высохнуть. 
  
 НИКОГДА  не смешивайте отбеливатель с моющими средствами на 

основе аммиака и другим средствами. При использовании 

отбеливателя откройте окна и двери, чтобы впустить свежий воздух. 
 
 Для работы наденьте резиновые сапоги, одноразовые перчатки, 

защитные очки и маску N-95. 
 
 Вымойте вещи и предметы из плотных материалов смесью 

отбеливателя, средства для мытья и воды. В том числе полы, плиты, 

раковины, игрушки, столешницы, столовые приборы, тарелки, 

инструменты и т. п. 
 
 Очистите грубые поверхности жесткой щеткой. 
 
 Промойте вещи и предметы чистой водой. Высушите их или оставьте 

сохнуть. 
 
 Снимите и выбросите гипсокартон и изоляцию со стен на высоту на 1 

фут выше линии видимого ущерба. 

      ЕСЛИ СОМНЕВАЕТЕСЬ, ВЫБРАСЫВАЙТЕ! 
 
Выбросите все вещи из ткани, если Вы не можете вымыть их в ГОРЯЧЕЙ 

воде. Кроме этого, выбросите все, что невозможно легко очистить 

(например, вещи из кожи, бумагу, дерево и ковры). Ищите плесень везде в 

Вашем доме. 

Зарегистрируйтесь по телефону или номеру 711/VRS 

1-800-621-FEMA (3362) TTY: 1-800-462-7585 

СДЕЛАЙТЕ ФОТОГРАФИИ  

СОХРАНИТЕ ОБРАЗЦЫ  

Перед тем как выбросить любые 

вещи обязательно внесите их в 

документы для оценщика размера 

страхового убытка. 

Russian 



カビ退治 
洪水の後には、カビが発生します。 

カビは万病の元。 

徹底的な掃除が必要です。 

二日以上濡れていたものは、外に出しましょう。二日以上濡れて

いたものには、例え今、目に見えないとしても、カビが発生して

います。  

カビ退治の手順 
 非アンモニア系の洗剤を使い、お湯で洗います。    

 その上で、漂白剤で表面を処理します。お湯1ガロンにつ

き漂白剤を半カップから1カップ入れます。この中に10分

ほど漬けておき、水で漂白剤を洗い流して乾かします。 

 漂白剤とアンモニアもしくはその他の洗剤は絶対に混ぜな

いでください。漂白剤を使うときには、窓やドアを開け、

換気に気をつけてください。 

 ゴム長靴、使い捨てのゴム手袋、ゴーグル、そしてN-95マ

スクを着用してください。  

 孔の開いていないものは、漂白剤、洗剤と水を混ぜたもの

で洗ってください。床、ガス台、流し、おもちゃ、調理

台、平たい食器、皿、工具などはこの方法で処理します。 

 荒い表面は、硬いブラシでこすります。 

 真水で洗い流します。水気をふき取るか、自然乾燥しま

す。 

 水が到達した高さから30センチほど上まで、絶縁体と壁板

を切り取り、捨てます。 

 

            迷う場合には、捨ててください。 
 
お湯で洗えない布製のものは、捨ててください。簡単に洗え

ないもの（革製品、紙類、木製のもの、カーペットなど）も

捨ててください。家のすみからすみまで、カビを探しましょ
う。 

電話で登録もしくは711/VRS 

1-800-621-FEMA (3362) TTY: 1-800-462-7585 

写真を取りましょう。  

見本をとっておきましょう。  

ものを捨てる前に、保険査定用
に書類を準備してください。 

Japanese 



去除霉菌 
洪水过后，家里会滋长霉菌，对健康不利。 

您将需要彻底打扫房屋。 

将被浸湿了 2 天或更长时间的所有物品拿到室外。 浸湿了 2 天的

物品上会滋长霉菌，即使你看不见它们。   
 

按照下列步骤进行清洗 
 

 使用非氨清洁剂和热水清洗所有物品。  

 使用按以下比例勾兑的漂白剂溶液对所有清洗过的表面进行

消毒： 1-1/2 杯漂白剂兑 1 加仑热水。将溶液在物品上保

留 10 分钟，再用清水冲洗，然后弄干。 

 请勿将漂白剂与氨水或其他清洁剂混合。使用漂白剂时，打

开门窗让新鲜空气进入。 

 穿上橡胶靴、戴上一次性手套、护目镜和 N-95 口罩。 

 使用漂白剂、清洁剂与水的混合物清洗不带孔的物品，例如

地板、炉灶、水槽、玩具、工作台面、餐具、盘碟、工具及

其他物品。  

 使用硬刷擦洗坚硬的表面。 

 用清水冲洗物品。将其弄干或放到外面晾干。 

 从可见的损坏标记上面一英尺处，剪下并去掉保温材料和墙

板。   

 

     若有疑虑，立即扔掉！   
请扔掉布料制成的物品，除非您能在热水中清洗它们。不方便

进行清洗的物品也要扔掉（例如皮革、纸张、木头和地毯）。

寻找家中任何滋长霉菌的地方。 

通过电话或 711/VRS 进行注册 
1-800-621-FEMA (3362) TTY: 1-800-462-7585 

拍摄照片 

保留样本  

扔掉任何物品前，请务必先将

它们记录下来，以供您的保险

Chinese 



សម្អា តស្សែ/ផ្សិតចេញ 
ចៅចរោយទកឹជំនន ់ស្សែ/ផ្សតិនងឹោនជ់ាបន់ឹងផ្ទះអ្នក។ 

វាអាេច្វើឲ្យអ្នកម្អនជម្ងឺបាន។ 

យករបសរ់បរម្យួេនំនួស្ែលបានចសើម្ចាប់ពី 2 ថ្ងងច ើងចៅចេញចៅចរៅ។  របស់របរនានាស្ែលចៅចសើម្ 2 ថ្ងងច ើយចនាះ បានច ើងស្សែ/ម្អនែ ះផ្សិត
ចលើវា ចបើច ះជាអ្នកម្និអាេចម្ើលវាច ើញកច៏ោយ។  
 

អ្ន វតតតាម្ជំហាន ំងចនះ ចៅចពលកពំ ងសម្អា ត 
 

 លាងសម្អា តរបស់របរ ំងអ្ស់ចោយចរបើ ចម្ៅសាប ៊ូគ្មា នជាតអិាម្៉ា៊ូញ៉ា ក ់លាយជាម្ួយទឹកចៅៅ ។   
 
 បំបាត់ចម្ចោគចលើថ្ផ្ទោបចសាើ ំងអ្ស់ស្ែលបានែ សលាងចោយចរបើទឹកថ្ន ំច្វើឲ្យស: 1-1/2 ស្ពងថ្នទកឹថ្ន ំចនះកនងុទកឹចៅៅ  1 ហាា  ងុ។  រួេ

ច ើយទ កឲ្យទឹកថ្ន ំចនះសថិតចៅ 10 នាទីសិន ចៅម្ នោរែ ះសម្អា តចោយចរបើទឹកថ្ែ  រួេទ កឲ្យវាសងួត។ 
  
 ម្និរតវូ លាយទឹកថ្ន ំែ សឲ្យសចនះជាម្ួយនឹងជាតិអាម្៉ា៊ូញ៉ា ក់ ឬ ទឹកសម្អា តចផ្សងៗចទៀតចនាះចទ។  ចបើក វ រចបើកបងាួេឲ្យម្អនំយល់ចេញេ៊ូល

លា ចៅចពលស្ែលអ្នកចរបើទឹកថ្ន ំែ សឲ្យសចនះ។ 
 
 ពាក់ស្សែកចជើងជ័រកស្វង, ចរសាម្ថ្ែចបាះចចាលបាន, ស្វ៉ែនតាោរ និង ម្អ៉ា សម្ ំ N-95។  
 
 ែ សលាងរបស់របរម្ិនចសាោ តចោយចរបើទឹកថ្ន ំែ សឲ្យស, ទឹកលាយចម្ៅសាប ៊ូស្ែលម្អនជាអាទិ៍ ថ្ផ្ទោបចសាើ, ចជើងរោន, អាងលាងសម្អា ត, 

របោប់របោរចកាងចលង, ករម្អលស្គម្អាងលាង,  
     សាែ បរពាសម្ោំបិត, ចានសំស្ប៉ាត, ឧបករណ៍នានា និង របស់របរចផ្សងៗចទៀត។ 
 
 ែ សកនែុកកចនែៀតថ្ផ្ទោបចសាើចោយចរបើរចាសរឹង។ 
 
 ែ សសម្អា តរបស់របរចោយចរបើទឹកសាា ត។  ច្វើសម្ងួតវា ឬ ោក់វាហាលឲ្យសងួត។ 
 
 ោត់ចេញ និង បករបោប់សាិត និង ទ៊ូរជាប់អ្ញ្ជ ំងចាប់ពី 1   វូតខាងចលើកស្នែងំ៊ូេខាតស្ែលចម្ើលជាក់ស្សៅង។ 
 
      ចៅចពលសងសយ័ េ៊ូរចបាះវាចចាល!  
ចបាះចចាលរបស់របរច្វើពីរកណាត់ ចបើអ្នកម្ិនអាេលាងសម្អា តកនុងទឹកចៅៅ បានចទចនាះ។  ចលើសពីចនះ េ៊ូរចបាះចចាលន៊ូវរបសម់្ួយេនំួនស្ែលម្ិនអាេ
ម្អនោរសម្អា តបានចោយរសួល (ែ៊ូេជា ស្សែក, រកោស, ច ើ និង ករម្អលរព)ំ។  ពិនិតយរកចម្ើលស្សែ/ផ្សតិឲ្យសពវចៅកនងុផ្ទះអ្នក។ 

េ ះច ា្ ះតាម្ទ៊ូរសព័ទ ឬ 711/VRS 
1-800-621-FEMA (3362) TTY: 1-800-462-7585 

ងតរ៊ូប  
រកាទ កគំរ៊ូនានា  

ម្ ននឹងអ្នកចបាះចចាលរបស់របរណាម្ួយ រតូវឲ្យរបាកែថ្ បានទ កឯកសារ
សរម្អប់អ្នកជួសជ លធានាោ៉ែ ប់រងរបស់អ្នក។ 

Cambodian 



 تخلص مه العفه
 بعد الفيضان، يىمى العفه في مىزلك. 

 وقد يتسبب في مرضك.
 ستحتاج إلى تىظيف مىزلك بالكامل.

أٌ شٍءٍ أطُة تاٌثًٍ ٌُىُِنِ أو أوثش. فالأشُاء اٌرٍ أطُثد تاٌثًٍ ٌّذج َىُِنِ بإخراج لُ 

 . حتي وإن كىت لا ترايَنّى ػٍُها اٌؼفن 
 

 اتبع الخطوات التالية عند التنظيف 
 

   مىظف غير قائم علي الأمووياو الساخهلُ تغسً وافح الأشُاء تاسرخذاَ اٌّاء . 
 

  :ثَُّغ ُِ كوب مُبيَضّ  2/1-1لُ ترطهُش وافح الأسطخُ اٌرٍ ذُ غسٍها تاسرخذاَ ِذٍىي 

دلائك لثً اٌشطف تاٌّاء اٌنظُف  11. ثُ اذشن اٌّذٍىي ٌّذج لكل جالون ماءٍ ساخهٍ 

 واذشوها ذجف. 
 

  ًافرخ اٌنىافز والأتىاب بخلط المُبيَضّ مع الأموويا أو المىظفات الأخرىلا تقم مُطلقا .

ثَُغّ.  ُّ  ٌذخىي اٌهىاء اٌنظُف ػنذِا ذسرخذَ اٌ
 

  اسذذ أدزَحً ِطاؽُحً, ولفاصاخٍ َُّىِن اٌرخٍض ِنها, ونظاساخٍ والُحً, ولناعN-95. 

  نظِف, وخٍُؾ اٌّاء. َرؼّن رٌه ُّ لُ تغسً الأشُاء غُش اٌّساُِح تسائً اٌرثُُغ, واٌ

الأسػُاخ, واٌّىالذ, واٌثاٌىػاخ, وٌؼِة الأؽفاي, وِناػذ اٌّطثخ, وأدواخ اٌّائذج، 

 والأؽثاق, والأدواخ, والأشُاء الأخشي. 

 .لُ ترنظُف الأسطخ اٌخشنح تفششاج طٍثح 

 .اشطف الأشُاء تاٌّاء اٌنظُف. ثُ جففها أو اذشوها ذجف 

 ( ٍوادذج ٍَ ( 1الطغ وذخٍض ِن اٌؼىاصي اٌىهشتُح والأٌىاح اٌجذاسَح ِن ِسافح لذ

 أػًٍ اٌجضء اٌّرؼشس اٌّشئٍ. 
 

 

  عندما تشك، تخلص مما تشك فيه!
. الساخهذخٍض ِن الأشُاء اٌّظنىػح ِن اٌمّاش، إلا إرا وند ذسرطُغ غسٍها تاٌّاء 

ذخٍض أَؼًا ِن أٌ شٍءٍ لا َّىنه ذنظُفه تسهىٌحٍ )ِثً: اٌجٍذ, واٌىسق, واٌخشة, 

 ابحث في كل مكانٍ في مىزلك عه العفه. واٌسجاد(. 

 VRS/711سجل عبر الهاتف أو 

1-800-621-FEMA (3362)   :800-1هاتف وصي-

462-7585 

 التقط صور 

 احتفظ بالعيىات 

لثً اٌرخٍض ِن أٌ شٍءٍ، ذأوذ ِن ذىثُمه 
ُِذمكِ اٌرأُِن  ٌه؛ ٌؼشع ذٍه اٌىثائك ػًٍ 

 اٌخاص ته. 

Arabic 



 

ELIMINE EL MOHO 
Después de una inundación, el moho crecerá en su 

casa y puede enfermarlo   

Usted necesitará limpiar su casa completamente  

Saque afuera todo lo que estuvo húmedo por dos o más 

días. Las cosas que han estado húmedas por dos días    

contienen moho en plena proliferación aunque no lo vea.  

 

Bote los artículos de tela a menos que los pueda lavar en 

agua caliente. Bote todo lo que no se pueda limpiar     

fácilmente (como cuero, papel, madera y alfombras). 

Cuando tenga duda, ¡bótelo! 
 

Use blanqueador a base de cloro para limpiar el moho de 

superficies duras (como pisos, cocinas, lavaderos, ciertos 

juguetes, mostradores de cocina, cubiertos, platos y   

herramientas). Busque el moho en todo lugar de su casa.  

 

Siga estas recomendaciones al limpiar: 

Mezcle de 1/2 a 1 taza de blanqueador en 1 galón de 

agua. 

Nunca mezcle blanqueador con amoníaco u otras    

soluciones de limpieza.  

Abra ventanas y puertas para ventilar cuando use   

blanqueador.  

Use botas y guantes de goma o jebe, gafas de           

seguridad y una máscara N-95. 

Lave las cosas con blanqueador y agua.  

Refriegue superficies rugosas con un cepillo duro,   

enjuáguelas con agua limpia y séquelas o déjelas secar 

al aire libre.  

Desde la marca visible del daño, corte hacia arriba un 

pie del aislamiento y los paneles de yeso y bótelos.  

 

 


